
 
(A) Termos de Serviço do LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS. 
 
Sumário dos principais termos 
 
1. O usuário tem ciência de que as informações contidas no sistema são geradas a partir 
de dados captados por satélites o que poderão conter inconsistência e imprecisões. Para 
ter acesso às informações sobre a carga transportada entrar em contato com 
departamento de logística da empresa LUIZINHO TRANSPORTES E LOGÍSTICA LTDA pelo 
fone 0800 775 7007 
 
2. As informações contidas neste programa não vinculam a empresa LUIZINHO 
TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA, uma vez que as informações captadas por satélite 
poderão sofrer inconsistência e imprecisões e fatores externos poderão interferir na 
logística. Para ter acesso às informações sobre a carga transportada entrar em contato 
com departamento de logística da empresa LUIZINHO TRANSPORTES E LOGÍSTICA LTDA 
pelo fone 0800 775 7007 
 
3. O uso dos apps LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS é de exclusividade dos clientes e 
funcionários da LUIZINHO TRANSPORTES E LOGÍSTICA LTDA  
 
Seu uso do serviço do LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS, é regido pelos seguintes 
termos e condições (“Termos de Serviço LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS).  
 
Termos específicos para LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS 
 
Somente estão autorizados usar LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS os fornecedores, 
parceiros, funcionários e destinatários da prestação dos serviços da empresa LUIZINHO 
TRANSPORTE E LOGÍSTICA LTDA. 
 
O LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS foi criado para acompanhar a logística dos serviços 
prestados pela empresa LUIZINHO TRANSPORTES E LOGÍSTICA LTDA, então, de acordo 
com a sua obediência a estes Termos de Serviço do LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS, 
é outorgado ao usuário uma licença limitada, não exclusiva, intransferível e não 
sublicenciável para acessar, baixar e usar o LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS 
exclusivamente para os fins de acompanhar a logística dos serviços prestados pela 
empresa LUIZINHO TRANSPORTES E LOGÍSTICA LTDA. 
 
O usuário concorda em empreender os esforços razoáveis para a utilização do LZN 
CLIENTES // LZN MOTORISTAS. 
 
O usuário reconhece que entende que LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS podem estar 
incompletos, ou poderiam conter erros ou imprecisões. O usuário não deve usar o LZN 
CLIENTES // LZN MOTORISTAS para fins diversos do contrato que mantém com a 
LUIZINHO TRANSPORTES E LOGÍSTICA LTDA. Não há possibilidade de fazer back-up e 
nem solicitar informações pretéritas de quaisquer dados fornecidos pelo LZN 
CLIENTES//LZN MOTORISTAS. 
 
A LUIZINHO TRANSPORTES E LOGÍSTICA LTDA não é responsável por quaisquer custos, 
despesas ou outras responsabilidades que o usuário venha a incorrer em decorrência do 
uso do LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS, incluindo, sem limitação, qualquer dano, 
perda ou adulteração de qualquer software, informação ou dado. Além disso, o LZN  



 
CLIENTES // LZN MOTORISTAS podem não ser compatíveis com outros APPs instalados 
em aparelho do usuário. 
 
O usuário reconhece e concorda, expressamente, que qualquer uso do LZN CLIENTES // 
LZN MOTORISTAS seja feito por sua própria conta e risco. 
 
Ademais, se o usuário tiver uma versão completa de um app instalada no seu dispositivo 
e instalar o mesmo LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS, os dados do seu app podem ser 
corrompidos ou se perder e é possível que não possam ser recuperados.  
 
Você deve fazer back-up de suas informações antes de instalar O LZN CLIENTES // LZN 
MOTORISTAS. 
 
Exclusivamente com o objetivo de prestar informações aos clientes da LUIZINHO 
TRANSPORTES E LOGÍSTICA LTDA o LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS será 
disponibilizado ao usuário sem custos. 
 
O LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS é disponível exclusivamente no idioma Português 
do Brasil. 
 
A LUIZINHO TRANSPORTES E LOGÍSTICA LTDA não presta nenhuma declaração de que o 
LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS são apropriados ou que estão disponíveis para uso 
em qualquer local específico. Se o usuário optar por acessar e usar os LZN CLIENTES // 
LZN MOTORISTAS o fará isso por sua própria iniciativa e é responsável pelo cumprimento 
de quaisquer leis aplicáveis. 
 
Por ser concedido por mera liberalidade, a LUIZINHO TRANSPORTES E LOGÍSTICA LTDA 
pode alterar, limitar ou interromper a concessão de acesso ao LZN CLIENTES // LZN 
MOTORISTAS em qualquer tempo sem aviso ou responsabilidade.  
 
O usuário entende e concorda ainda que é possível que certas informações sobre o LZN 
CLIENTES // LZN MOTORISTAS baixadas não estejam disponíveis para o usuário, 
incluindo, sem limitação, o tipo de operação contratada, requisitos mínimos de, o usuário 
consente o uso dos Apps LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS sem tais informações e 
divulgações. 
 
O usuário tem ciência de que as informações contidas no sistema são geradas a partir de 
dados captados por satélites o que poderão conter inconsistência e imprecisões. Para ter 
acesso às informações sobre a carga transportada entrar em contato com departamento 
de logística da empresa LUIZINHO TRANSPORTES E LOGÍSTICA LTDA pelo fone 0800 775 
7007 
 
As informações contidas neste programa não vinculam a empresa LUIZINHO 
TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA, uma vez que as informações captadas por satélite 
poderão sofrer inconsistência e imprecisões e fatores externos poderão interferir na 
logística. Para ter acesso às informações sobre a carga transportada entrar em contato 
com departamento de logística da empresa LUIZINHO TRANSPORTES E LOGÍSTICA LTDA 
pelo fone 0800 775 7007 
 
O usuário reconhece e concorda, por meio deste instrumento, que todo o conteúdo 
existente no LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS, e seu respectivo uso do mesmo será  



 
considerado confidencial, a menos que a LUIZINHO TRANSPORTES E LOGÍSTICA LTDA 
autorize explicitamente a divulgação pública. 
 
Por isto, o usuário concorda em manter as informações do app LZN CLIENTES // LZN 
MOTORISTAS em sigilo e em tratá-lo como confidencial, por exemplo, não fazendo seu 
compartilhamento com outros que não têm os Apps LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS 
instalados. 
Se o usuário tiver uma reclamação sobre os Apps LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS, 
deve enviá-la diretamente para a LUIZINHO TRANSPORTES E LOGÍSTICA LTDA  
 
Quando o usuário utilizar o LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS serão coletados 
automaticamente registros de falhas e dados de uso e o usuário não poderá cancelar a 
coleta dos Dados do LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS. 
 
A LUIZINHO TRANSPORTES E LOGÍSTICA LTDA pode usar os dados do LZN CLIENTES // 
LZN MOTORISTAS para aprimorar seu App e pode entrar em contato com o usuário em 
relação ao uso de seu o LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS.  
 
Os Dados do LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS podem incluir informações de 
identificação pessoal e informações sobre seu dispositivo, incluindo, sem limitação, vários 
identificadores de dispositivo único, especificações do sistema de hardware e operacional, 
estatísticas de desempenho e dados sobre como usar seu dispositivo, sistema e software 
do aplicativo, informações de rede e periféricos e de localização. Quando você usa o LZN 
CLIENTES // LZN MOTORISTAS, os dados e informações são compartilhadas com a 
LUIZINHO TRANSPORTES E LOGÍSTICA LTDA 
 
SEM GARANTIA 
 
O USUÁRIO RECONHECE E CONCORDA EXPRESSAMENTE QUE O USO DO LZN CLIENTES 
// LZN MOTORISTAS OCORRE A SEU EXCLUSIVO RISCO, E QUE TODOS OS RISCOS EM 
RELAÇÃO À QUALIDADE SATISFATÓRIA, AO DESEMPENHO, À PRECISÃO E À INICIATIVA 
RECAEM SOBRE O USUÁRIO.  
 
O LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS PODE TER ERROS DE SOFTWARE, SERVIÇOS E 
OUTROS ERROS E SEU USO PODE NÃO ESTAR DISPONÍVEL CONSTANTEMENTE, O APPO 
NÃO É LIVRE DE ERROS OU DE VÍRUS OU OUTRO CÓDIGO MAL-INTENCIONADO E PODE 
NÃO ARMAZENAR DADOS COM PRECISÃO, OU PODE NÃO ARMAZENAR QUAISQUER 
DADOS. OS RECURSOS E A FUNCIONALIDADE DO LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS 
ESTÃO SUJEITOS A ALTERAÇÕES E PODEM TER SUA DISPONIBILIDADE INTERROMPIDA 
A QUALQUER MOMENTO, COM OU SEM NOTIFICAÇÃO. 
 
O LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS É FORNECIDO “NO ESTADO EM QUE SE 
ENCONTRAM” E “CONFORME DISPONIBILIDADE”, COM TODAS AS FALHAS E SEM 
GARANTIA DE QUALQUER ESPÉCIE. 
 
POR MEIO DESTE INSTRUMENTO, A LUIZINHO TRANSPORTES E LOGÍSTICA LTDA 
ISENTA-SE DE QUAISQUER GARANTIAS E CONDIÇÕES COM RELAÇÃO AO LZN CLIENTES 
// LZN MOTORISTAS, E A QUAISQUER SERVIÇOS, QUER EXPRESSAS, IMPLÍCITAS OU 
REGULAMENTARES, INCLUINDO, ENTRE OUTROS, AS GARANTIAS E/OU CONDIÇÕES 
IMPLÍCITAS DE COMERCIABILIDADE, DE QUALIDADE SATISFATÓRIA. DE ADEQUAÇÃO A  
 



 
DETERMINADA FINALIDADE, DE PRECISÃO, DE USUFRUTO PACÍFICO E DE NÃO 
INFRAÇÃO DE DIREITOS DE TERCEIROS, 
 
NENHUMA INFORMAÇÃO OU CONSULTA ORAL OU POR ESCRITO FORNECIDA PELA 
LUIZINHO TRANSPORTES E LOGÍSTICA LTDA DO APLICATIVO OU SEU REPRESENTANTE 
LEGAL CRIARÁ UMA GARANTIA.  
 
SE O LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS APRESENTAR DEFEITOS, O USUÁRIO ASSUME 
TODO O CUSTO DA MANUTENÇÃO, DO REPARO OU DA CORREÇÃO QUE SE FIZEREM 
NECESSÁRIOS.  
 
Rescisão 
 
Para rescindir sua participação do LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS, apague-o de seu 
dispositivo. O apagamento do LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS de seu dispositivo 
também apagará quaisquer dados que você tenha gerado e pode apagar quaisquer dados 
criados em uma versão completa do App instalado anteriormente.  
 
O apagamento do LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS não apagará Dados ou 
Informações que o usuário já tenham fornecido à LUIZINHO TRANSPORTES E LOGÍSTICA 
LTDA. Para solicitar o apagamento das suas informações pessoais, entre em contato 
diretamente com a LUIZINHO TRANSPORTES E LOGÍSTICA LTDA.  
 
A rescisão também ocorrerá se o usuário enviar ou inserir dados contendo imagens 
ofensivas e inapropriadas para o Fornecedor do Aplicativo. 
 
Por fim a rescisão ocorrerá por iniciativa da LUIZINHO TRANSPORTES E LOGÍSTICA LTDA 
se resolver descontinuar o uso dos APPS LZN CLIENTES // LZN MOTORISTAS e poderá 
fazer independentemente de qualquer aviso ou notificação prévio ou pagamento de 
qualquer indenização. 
   


